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МПФ – Star Group 2 

 

Номер проекта: 

57792 

Состояние: 

в проработке, ожидается окончательное рассмотрение 

Местонахождение: 

Узбекистан 

Отрасль: 

промышленность и услуги 

Государственный/частный сектор: 

частный сектор 

Экологическая категория: 

B 

Дата утверждения: 

13 октября 2026 года 

Дата публикации резюме проекта: 

13 октября 2026 года 

Согласно разделу 1.4.2 iii) директивы «О доступе к информации»: «для проектов, 
утверждаемых оперативным руководством Банка в тех случаях, когда Совет директоров 
делегировал ему полномочия на утверждение, содержание резюме проекта сообщается 
государству – члену Банка в начале соответствующего периода, в течение которого 
подаются уведомления об отсутствии возражений, в соответствии со статьей 13 iii) 
Соглашения об учреждении ЕБРР». 

Описание проекта 

Предоставление старшего обеспеченного кредита на сумму до 20 млн долл. США 
компании Star Group, местному дистрибьютору товаров повседневного спроса (ТПС) в 
Узбекистане, для финансирования растущих потребностей в оборотном капитале. 

Цели проекта 

Проект нацелен на повышение конкурентоспособности Группы путем поддержки 
расширения ее розничной сети и расширения ассортимента товаров повседневного 
спроса, что приведет к повышению эффективности ее деятельности. Проект усилит также: 
i) систему корпоративного управления Группы благодаря реализации комплексного Плана 
мероприятий в сфере корпоративного управления (ПМКУ); и ii) приверженность Группы 
принципу гендерного равенства и инклюзивной практике работы с персоналом за счет 
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реализации структурированной программы наставничества и официальной политики 
поддержки работников с обязанностями по уходу и удержания кадров. 

Воздействие на переходный процесс 

Балльная оценка ожидаемого воздействия на ПП: 62 

Конкурентоспособность: проект будет способствовать росту онлайн-продаж, 
расширению деятельности в регионах и диверсификации продукции, повышению 
производительности, операционной эффективности и прибыльности. 

Качество управления: Группа утвердит и введет в действие ПМКУ для придания 
официального характера процессу принятия решений, усиления контроля со стороны 
руководства и системы внутреннего контроля, управления рисками и соблюдения 
требований. 

Информация о клиенте 

ООО SUPPORT SAMARQAND 
 

Компания Star Group, основанная в 2008 году, является одним из ведущих и 
быстрорастущих местных дистрибьюторов товаров повседневного спроса в Узбекистане. 
Группа управляет также розничной сетью магазинов косметических товаров и средств 
личной гигиены под собственной маркой «Bloom». 

Финансирование ЕБРР 

20 млн долл. США 

Общая стоимость проекта 

20 млн долл. США 

Дополняемость 

Дополняющая роль ЕБРР проявляется в i) предоставлении финансирования, недоступного 
на местном уровне, на сопоставимых условиях (например, длительный срок 
кредитования, льготный период), ii) поддержке разработки и введения в действие ПМКУ и 
iii) поддержке мер, учитывающих гендерные аспекты, в том числе программы 
наставничества для женщин и политики поддержки работников с обязанностями по уходу 
и удержания кадров. 

Экологические и социальные вопросы 

Проект отнесен к категории В (согласно ЭСП в редакции 2024 года). Операция 
заключается в привлечении оборотных средств на поддержку деятельности клиента по 
дистрибуции товаров повседневного спроса, косметики и розничной торговле. ЭСКО 
проведено путем анализа имеющейся экологической и социальной документации, 
материалов предыдущей комплексной проверки, осуществления нынешнего ПЭСМ, 
документации по строительству склада и ЭиС анкеты с ответами клиента. 

Строительство предлагаемого склада еще не началось, и до начала работ на него 
ожидается получить окончательное одобрение со стороны государственных органов. 
Ожидается, что связанные со строительством ЭиС риски будут временными, 
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характерными для конкретного объекта и легко преодолимыми, благодаря 
предъявляемым к подрядчикам ЭиС требованиям и реализации Плана экологического и 
социального управления на этапе строительства (ПЭСУС) для конкретного проекта. 

В ходе реализации предыдущего проекта заказчик ввел в действие системы 
экологического и социального менеджмента, процедуры управления трудовыми 
отношениями, механизмы рассмотрения жалоб работников, меры по обеспечению 
безопасности дорожного движения и процедуры управления качеством продукции. В 
ходе проверки не было выявлено никаких существенных проблем с трудоустройством, 
переселением, приобретением земли или охраной здоровья и обеспечением 
безопасности населения. Однако клиент сообщил, что в дисциплинарные процедуры, 
ранее рассмотренные ЕБРР, никаких изменений внесено не было, аргументировав это 
необходимостью соблюдения национального трудового законодательства. Поскольку 
ЭСТ 2 требует применения любого стандарта, обеспечивающего более высокую степень 
защиты работников, этот вопрос будет включен в ПЭСМ для дальнейшего рассмотрения. 
В настоящее время размещения работников не предполагается, и никакого 
дополнительного приобретения земли не ожидается. 

На складе будет храниться имеющийся у клиента ассортимент продовольственных и 
непродовольственных товаров, в том числе бытовая химия, аэрозоли и зажигалки. Клиент 
подтвердил, что проект склада и экологические требования по-прежнему применимы к 
предполагаемому ассортименту продукции. Перед вводом в эксплуатацию будут приняты 
соответствующие меры по обеспечению безопасности людей и пожарной безопасности, 
обращению с опасными материалами и раздельному хранению продукции. 

Отзыв продукции, касавшийся конкретной партии детской молочной смеси NAN, в 
2026 году подтвердил наличие процедур операционной прослеживаемости, процедуры 
карантинного хранения и процедуры отзыва продукции. Информация о безопасной 
организации дорожного движения, предоставленная клиентом, указывает на отсутствие 
случаев со смертельным исходом или тяжелых травм, связанных с транспортными 
средствами компании, в течение рассматриваемого периода. 

Для поддержки дальнейшего внедрения механизмов экологического и социального 
менеджмента клиента и надлежащего решения задач строительства, выстраивания 
трудовых отношений, охраны труда и соблюдения техники безопасности, обращения с 
опасными материалами, безопасной организации дорожного движения, взаимодействия 
с заинтересованными сторонами и нивелирования рисков, сопряженных с обеспечением 
безопасности продукции, был разработан ПЭСМ. Банк будет следить за осуществлением 
проекта на основе ежегодной экологической и социальной отчетности и, при 
необходимости, будет инспектировать объект и обсуждать проблемы с клиентом. 

Экологические оценки 

Считается, что проект соответствует целям Парижского соглашения по смягчению 
последствий изменения климата и адаптации к ним, поскольку он следует подходу ЕБРР к 
вопросу о соответствии Парижскому соглашению применительно к инвестициям, 
финансируемым напрямую. Проект соответствует целям Парижского соглашения по 
смягчению последствий изменения климата, поскольку включен в совместный список 
МБР по категории «неэнергоемкие отрасли промышленности». Проект соответствует 
целям Парижского соглашения в области адаптации к изменению климата, поскольку 
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отсутствуют существенные физические климатические риски и проект не противоречит 
национальной политике в области адаптации к изменению климата или обеспечению 
климатической устойчивости системы в целом. 

В проекте нет определенного компонента «зеленого финансирования». 

Техническое сотрудничество и грантовое финансирование 

Для покрытия части расходов на юридическую проверку были направлены средства, 
выделенные на ТС. Источник ТС: Фонд сотрудничества Япония-ЕБРР (50 тыс. евро). 

Контактное лицо в компании 

Dilshod Bagirov 
info@stargroup.uz 
+998900150040 
1A, Arsanay street, Chilanzar district, Tashkent, Uzbekistan 

Дата последнего обновления резюме проекта 

13 октября 2026 года 

 

Что такое переходный процесс 

Дополнительная информация в отношении подхода ЕБРР к оценке прогнозируемого 
воздействия проектов на переходный процесс содержится здесь. 

Возможности для участия в проектах 

По поводу участия в проекте или закупках просьба обращаться к компании-клиенту.  

По поводу сотрудничества с ЕБРР (не относящегося к закупкам) просьба обращаться:  

тел.: +44 20 7338 7168 
эл. почта: projectenquiries@ebrd.com 

Проекты в госсекторе: см. EBRD Procurement: 
тел.: +44 20 7338 6794 
эл. почта: procurement@ebrd.com 

Общие справки 

Конкретные информационные запросы можно направлять, используя формуляр ЕБРР 
для информационных запросов. 

Экологическая и социальная политика (ЭСП) 

ЭСП и связанные с ней экологические и социальные требования (ЭСТ) определяют, 
каким образом ЕБРР воплощает в жизнь взятое им обязательство способствовать 
обеспечению «экологически здорового и устойчивого развития». В ЭСП и ЭСТ 
содержатся конкретные требования к клиентам по соблюдению соответствующих норм 
национального законодательства по информированию общественности и проведению 

https://www.ebrd.com/what-we-do/economic-research-and-data/transition-impact.html
mailto:projectenquiries@ebrd.com
https://www.ebrd.com/home/work-with-us/project-procurement.html
mailto:procurement@ebrd.com
https://www.ebrd.com/eform/information-request
https://www.ebrd.com/eform/information-request
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
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консультаций с нею, а также по учреждению органа (механизма) по приему к 
рассмотрению и созданию условий для удовлетворения озабоченностей и жалоб, 
поступающих от заинтересованных сторон, особенно по поводу экологической и 
социальной деятельности (ЭиС) клиента и реализации проекта. В зависимости от 
характера и масштабов экосоциальных рисков и последствий выполнения проекта ЕБРР 
также требует от своих клиентов раскрытия, по мере целесообразности, информации о 
рисках и последствиях выполнения проектов либо проведения предметных консультаций 
с заинтересованными сторонами, рассмотрения их отзывов и принятия по ним 
соответствующих мер. 

Дополнительная информация о деятельности ЕБРР в этой области содержится в ЭСП.  

Деловая добросовестность и соблюдение установленных норм 

Управление комплаенс-контроля (УКК) ЕБРР способствует ответственному управлению и 
следит за тем, чтобы все аспекты деятельности Банка отвечали наивысшим стандартам 
деловой добросовестности согласно передовой международной практике. Проверка 
деловой добросовестности проводится в отношении всех клиентов ЕБРР, с тем чтобы 
исключить неприемлемые риски, связанные с недобросовестным ведением 
деятельности, и репутационные риски для ЕБРР. Банк полагает, что выявление и снятие 
проблемных аспектов на стадии предварительной оценки и одобрения проектов является 
наиболее эффективным средством обеспечения репутационной чистоты его сделок. 
Управление комплаенс-контроля (УКК) играет ключевую роль в этих профилактических 
мероприятиях и помогает осуществлять мониторинг рисков для деловой репутации Банка 
на послеинвестиционной стадии. 

УКК также отвечает за проверку информации о фактах мошенничества, коррупции и 
совершения должностных проступков в рамках финансируемых ЕБРР проектов. Если у 
кого-либо в Банке или за его стенами появились подозрения относительно совершения 
актов мошенничества или коррупции, ему надлежит в письменном виде 
проинформировать об этом начальника управления комплаенс-контроля, отправив 
сообщение о них на адрес электронной почты compliance@ebrd.com. УКК рассмотрит 
все сообщенные факты на предмет принятия по ним соответствующих мер. УКК проведет 
проверку по всем поступившим сообщениям. Эти сообщения могут быть составлены на 
любом языке Банка или страны его операций. Такая информация должна сообщаться в 
добросовестном порядке. 

Политика доступа к информации (ПДИ) 

ПДИ, вступившая в силу 1 января 2025 года, определяет установленный в ЕБРР порядок 
раскрытия информации и проведения консультаций с заинтересованными сторонами для 
содействия более глубокому знанию и пониманию его стратегий, директивных 
документов и операционной деятельности. Для ознакомления с имеющейся 
информацией посетите раздел «Политика доступа к информации» на веб-сайте ЕБРР. 

Конкретные информационные запросы можно направлять, используя формуляр ЕБРР 
для информационных запросов. 

Независимый орган подотчетности по проектам (НОПП) 

В случае если попытки удовлетворить озабоченности, возникшие в отношении клиента 
или ЕБРР в экосоциальной области или сфере раскрытия информации (например, 

https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
mailto:compliance@ebrd.com
https://www.ebrd.com/what-we-do/strategies-and-policies/public-information-policy.html
https://www.ebrd.com/what-we-do/strategies-and-policies/public-information-policy.html
https://www.ebrd.com/eform/information-request
https://www.ebrd.com/eform/information-request
https://www.ebrd.com/eform/information-request
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доведенные через созданный клиентом орган обращения с жалобами на проектном 
уровне или через прямое взаимодействие с оперативным руководством Банка), не дают 
результата, физические лица и организации могут попытаться удовлетворить свои 
озабоченности, обратившись в Независимый орган подотчетности по проектам ЕБРР 
(НОПП). 

НОПП проводит независимую оценку проблем проекта, которые, по мнению заявителей, 
либо уже причинили ущерб, либо способны причинить его в будущем. В задачи этого 
органа входит поддержание диалога между заинтересованными в проекте сторонами для 
решения проблем в экосоциальной области и сфере раскрытия информации; проведение 
оценки выполнения Банком требований его Экологической и социальной политики или 
положений Политики доступа к информации, относящихся к проекту, и, по мере 
целесообразности, устранение любых существующих случаев несоблюдения этих 
директивных документов и предотвращение подобных случаев со стороны Банка в 
будущем. 

Посетите веб-страницу Независимого органа подотчетности по проектам, чтобы более 
подробно ознакомиться с НОПП и его мандатом, а также узнать, как подать заявку  на 
проведение проверки. Кроме того, вы можете обратиться в НОПП по электронной почте 
по адресу ipam@ebrd.com для получения инструкций и дополнительной информации о 
НОПП, а также чтобы узнать, как подать заявку. 

 

Настоящий документ представляет собой перевод резюме проекта, оригинал которого на 
английском языке был опубликован Европейским банком реконструкции и развития под 
вышеуказанным номером в указанную выше дату. В случае любых расхождений между 
английским оригиналом и данным переводом следует руководствоваться текстом 
оригинала резюме проекта на английском языке. 

 

 

https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
https://www.ebrd.com/what-we-do/strategies-and-policies/access-to-information-policy.html
https://www.ebrd.com/what-we-do/strategies-and-policies/access-to-information-policy.html
https://www.ebrd.com/project-finance/independent-project-accountability-mechanism.html
https://www.ebrd.com/home/what-we-do/projects/independent-project-accountability-mechanism/submit-a-complaint.html
mailto:ipam@ebrd.com
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